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KEUHDno-2023-3616
Tietopyynnön kohteena olevien tietojen käsittely ja luovuttaminen - työtehtävät- 
työtehtävät, joissa toimivat voivat luovuttaa asiakkaan pyytämät, itseään koskevat 
terveystiedot suoraan asiakkaalle

Päätöksen tausta 

Hyvinvointialueen delegointisäännön (hyvinvointialuejohtaja 30.12.2022) 

77 §:n mukaan kliinisten tukipalvelujen asiakkuuspäällikkö päättää tietopyynnön 
kohteena olevien tietojen käsittelystä ja luovuttamisesta ja määrittelee ne työtehtävät, 
joissa toimivat voivat luovuttaa asiakkaan pyytämät, itseään koskevat terveystiedot 
suoraan asiakkaalle

80 §:n mukaan kuntoutuspalvelujen päällikkö päättää tietopyynnön kohteena olevien 
tietojen käsittelystä ja luovuttamisesta ja määrittelee ne työtehtävät, joissa toimivat 
voivat luovuttaa asiakkaan pyytämät, itseään koskevat terveystiedot suoraan 
asiakkaalle

84 §:n mukaan avopalvelujen päällikkö päättää tietopyynnön kohteena olevien 
tietojen käsittelystä ja luovuttamisesta ja määrittelee ne työtehtävät, joissa toimivat 
voivat luovuttaa asiakkaan pyytämät, itseään koskevat terveystiedot suoraan 
asiakkaalle

89 §:n mukaan sairaalapalvelujen päällikkö päättää tietopyynnön kohteena olevien 
tietojen käsittelystä ja luovuttamisesta ja määrittelee ne työtehtävät, joissa toimivat 
voivat luovuttaa asiakkaan pyytämät, itseään koskevat terveystiedot suoraan 
asiakkaalle

Hyvinvointialueen hallintosäännön (aluevaltuusto 15.6.2023)

25 §:n mukaan palvelujohtaja päättää asiasta, joka koskee useampaa kuin yhden 
tulosalueen päällikön johtamaa aluetta

 

Tietopyyntöjen käsittelyprosessin sujuvoittamiseksi on tarkoituksenmukaista, että 
seuraavissa tehtävissä toimivat voivat luovuttaa asiakkaan pyytämät, itseään koskevat 
terveystiedot asiakkaalle:

·         Terveydenhuollon ammattilainen, kun asiakas pyytää omia tietojaan 
asiointikäynnin yhteydessä ja asiakaan oikeus tietoihin pystytään todentamaan

·         Tietopyyntöjä käsittelevä koordinaattori, kun kyse on julkisuuslain mukaisen 
omia tietoja koskevan tietopyynnön tai omia tietoja koskevan potilasrekisterin 
tarkastuspyynnön kohteena olevista tiedoista terveyspalvelujen ja sairaanhoidon 
palvelualueella.  

 

Päätöksen peruste
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosääntö (aluevaltuusto 15.6.2023 § 28)
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen delegointisääntö (hyvinvointialuejohtaja 
30.12.2022 § 35)
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosääntö (Aluevaltuusto 15.6.2023 25 §)

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen delegointisääntö (hyvinvointialuejohtaja 
30.12.2022 77 §, 80 §, 84 §, 89 §) 

Päätös
Päätän, että esittelytekstissä mainituissa työtehtävissä toimivat voivat luovuttaa 
asiakkaan pyytämät, itseään koskevat terveystiedot suoraan asiakkaalle 
Terveyspalvelujen ja sairaanhoidon palvelualueella.

 

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä.

Tiedoksi
asianosaiset

Allekirjoitus

Susanna Pitkänen, palvelujohtaja, terveyspalvelut ja sairaanhoito yhteiset



 Keski-Uudenmaan hyvinvointialue Viranhaltijapäätös 3 (4)
palvelujohtaja, terveyspalvelut ja 
sairaanhoito

28.09.2023 § 53

Hallintopäätös

Oikaisuvaatimus
§ 53

Oikaisuvaatimusohje
Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Päätökseen ei 
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen), sekä 
hyvinvointialueen jäsen
hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa järjestettyjä tehtäviä koskevasta 
päätöksestä yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen jäsen

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen 
kirjaamoon määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, saantitodistuksen osoittamana aikana tai 
erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana. Käytettäessä tavallista 
sähköistä tiedoksiantoa, asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei 
muuta näytetä, kolmantena päivänä viestin lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Tiedoksisaantipäivää tai nähtäville asettamispäivää ei lueta määräaikaan. Jos 
oikaisuvaatimusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen toimittaa 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
PL 46 05801 Hyvinkää
Sähköpostiosoite: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelin: 050 497 4988, 050 497 4989
Käyntiosoite: Suutarinkatu 2, 05900 Hyvinkää

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

päätös, johon haetaan oikaisua
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miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi, kotikunta, postiosoite ja 
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä, yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä voi pyytää Keski-Uudenmaan 
hyvinvointialueen kirjaamosta.

Sähköinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle silloin, kun se on viranomaisen 
käytettävissä vastaanottolaitteessa tai tietojärjestelmässä siten, että viestiä voidaan 
käsitellä.

Oikaisuvaatimus lähetetään postitse tai sähköisesti aina oikaisua hakevan omalla 
vastuulla (hallintolaki 17 §).
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